AUTORIZACION TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
USUARIOS

En los términos previstos por las leyes vigentes, AUTORIZO de manera expresa, voluntaria, previa, informada e
inequivoca a PRODUCTOS YUPI S.A.S., identificada con el NIT No. 8903155408 (en adelante “YUPI”) al tratamiento
de mis datos personales de los cuales soy titular.

Reconozco que YUPI, actuarad como Responsable del Tratamiento de mis datos personales y que Ayalo, S.A.P.l. de
C.V.identificada con RFC: AYA150408ND1 actuara como Encargado, de esta forma recolectaran, usaran y en general
trataréan los mismos de conformidad por lo dispuesto por la ley, la constitucion y la Politica de Tratamiento de Datos
personales adoptada por YUPI quien es la responsable de los datos personales.

En virtud de la suscripcion de este documento manifiesto que YUPI tratara y dard uso a mis datos personales en la
forma prevista autorizada en este documento y para las siguientes finalidades:
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Facilitar el cumplimiento del objeto social de la Compaiiia, de las actividades adicionales y complementarias, de
las obligaciones contractuales a cargo de la Compafiia, en virtud de cualquier proceso de conocimiento o
vinculacién del Titular, mientras persista la relacién e incluso después de finalizada.

Atender o responder a quejas, recomendaciones, reclamaciones o solicitudes realizadas por los titulares de la
informacion.

Conocer la procedencia de los distribuidores y su experiencia en ventas.
Establecer la ubicacion de las tiendas en las cuales existan exhibidores para control e inventario de los mismos.

Verificar la efectividad de los puntos de venta, realizar un estudio de mercado, mantener una comunicacion
constante.

Realizar andlisis estadisticos, financieros e histéricos.

Estudiar y analizar los datos para el mejoramiento continuo del marketing empresarial, para fines administrativos
internos o comerciales.

Conservar registros histéricos de la compafiia y mantener contacto con los titulares del dato.

Verificar, comprobar o validar los datos suministrados. y estudiar y analizar la informacion entregada para el
seguimiento y mejoramiento de los procesos, el servicio y los productos.

Entregar la informacién recolectada a terceros con los que la compafia contrate el almacenamiento y
administracion de los datos personales, bajo los estandares de seguridad y confidencialidad vigentes.

Entregar la informacion recolectada a terceros con los que la compafiia contrate el servicio de mensajeria y
entrega de los productos comprados a través de nuestros canales de comercio conversacional, servicios de
chat para participar en conversaciones digitales, incluyendo el acceso a los sitios y nuestra interaccion a través
de las Apps y pagina web.

Controlar y prevenir el fraude, lavado de activos y la financiacion del terrorismo.
Celebrar, ejecutar y gestionar las propuestas de negocios y los contratos para el suministro de los productos.

Reportar a centrales de riesgo el incumplimiento de las obligaciones financieras derivadas de la relaciéon
comercial.

Proveer los productos o servicios que requiera el usuario, cliente y/o tendero.
Informar sobre nuevos productos o servicios 0 sobre los cambios que se realicen frente a los existentes.

Enviar informacion comercial o publicitaria sobre los productos o servicios en medio de campafias, concursos o
promociones adelantadas por PRODUCTOS YUPI S.A.S., o por medio de terceros autorizados por ésta.

Suministrar la informacion a empresas filiales, vinculadas o subordinadas de PRODUCTOS YUPI S.AS. cuando
ellas requieran la informacion para alguno de los fines indicados en esta Politica.



v El envio de correo fisico, electrénico, celular o dispositivo moévil, —via mensajes de texto (SMS y/o MMS) o chat
para dar informacién sobre los pedidos.

v Gestionar el cumplimiento de obligaciones legales, pre-contractuales, contractuales, pos-contractuales,
tributarias, financieras y/o contables.

v Gestionar el acceso a los sitios y la interaccion a través de las Apps y de los servicios de conversaciones
digitales para la tramitacion de las solicitudes de compra de los productos los cuales pueden generarse
directamente o a través de terceros.

YUPI como responsable del tratamiento de los datos personales aqui consignados, en cumplimiento de la Ley 1581
de 2012 y del Decreto 1377 de 2013, informan al titular de los datos personales, que le asisten los siguientes derechos:
a) Acceder en forma gratuita a los datos proporcionados que hayan sido objeto de tratamiento; b) solicitar la
actualizacion y rectificacién de su informacion frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que
induzcan a error, o a aquellos cuyo tratamiento esté prohibido o no haya sido autorizado; c) Solicitar prueba de la
autorizacion otorgada. d) Presentar ante la SIC quejas por infracciones a lo dispuesto en la normatividad vigente; e)
Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato, a menos que exista un deber legal o contractual que haga
imperativo conservar la informacion; f) Abstenerse de responder las preguntas sobre dat0S SeNsIDIES O S0DTE 0a05
de las nifias y nifios y adolescentes, los cuales podran ser ejercidos a través del canal dispuesto por YUPI para tal
efecto a los siguientes correos electrénicos: servicioalcliente@yupi.com.co; infoyupi@yupi.com.co y le asiste el
derecho de presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio y en general todos los derechos
consignados en el articulo 8 de la Ley 1581 de 2012.

Reconozco que esta autorizacion se realiza en forma gratuita y sin contraprestacién alguna por lo que YUPI no adeuda
suma alguna por concepto de los datos personales que fueron obtenidos con mi consentimiento.

De igual forma, manifiesto que los datos son suministrados a la empresa de forma voluntaria y corresponden a la
realidad y que he otorgado mi consentimiento a YUPI que traten mi informacion personal de acuerdo con las Politicas
de Tratamiento de Datos Personales dispuestas por el responsable en las paginas web: www.grantierra.com y que
me dieron a conocer antes de recolectar mis datos personales.

« Autorizo el tratamiento de datos personales de acuerdo con la Politica de Tratamiento de datos: https://yupi.com.co/wp-
content/documentos/Politica_de_proteccion_de_datos_YUPI_SAS.pdf
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